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I. Intitulé du poste 

Cadre de santé Responsable de l’EHPAD « Le Chapeauroux » à Auroux
II. Liens hiérarchiques

Est placé sous l’autorité hiérarchique : 

· De la Directrice de l’établissement,
· et, en l’absence de la Directrice, de son adjointe.
A autorité :

· sur l’ensemble des équipes de l’EHPAD « Le Chapeauroux », 

· et durant les astreintes et en l’absence de ses collègues cadres, sur les agents des établissements de la direction commune.
III. Liens fonctionnels

Il existe un lien fonctionnel avec : 

· Les cadres de proximité des établissements de la direction commune ;
· Les médecins généralistes et le médecin coordonnateur ;
· Les responsables des différents services administratifs, techniques et logistiques de la direction commune ;
· Les prestataires extérieurs.
IV. Organisation du poste

· Présence en journée ; horaires en fonction des besoins de l’établissement ;
· 5 jours sur 7, week-end compris
· CA en alternance avec ses collègues ;
· Bureau dédié
· Astreintes administratives ;
V. Activités
· Accueil et accompagnement de l’usager et de son entourage tout au long de son séjour
· Contrôle et suivi de la qualité et de la sécurité des soins et des activités paramédicales
· Coordination et suivi de l’accompagnement des résidents
· Encadrement et accompagnement d’équipe, animation de réunions
· Evaluation des pratiques professionnelles
· Etablissement, actualisation et mise en œuvre de procédures, protocoles, consignes spécifiques aux besoins des résidents
· Planification des activités de l’EHPAD
· Organisation et suivi opérationnel des activités, projets et coordination avec les interlocuteurs internes et externes
· Montage, mise en œuvre, suivi et gestion de projets spécifiques (projet de service…)
· Evaluation des agents, étudiants, stagiaires ou nouveaux recrutés
· Gestion des moyens et des ressources techniques, humaines, informationnelles et matériels
· Gestion des plannings de l’ensemble des personnels de l’EHPAD
VI. Référentiel compétences
1. Connaissances / savoirs théoriques
Management
Communication et relations interpersonnelles 

Communication et relation d’aide

Droits des patients

Organisation du travail

Animation d’équipe et gestion des conflits

Gestion des compétences

Notion de gestion des ressources humaines

Pédagogie

Méthodologie d’analyse de situation

Evaluation de la charge de travail du service

2. Savoir-faire principal
Planifier, organiser, répartir la charge de travail

Concevoir, formaliser et adapter des procédures, protocoles et modes opératoires spécifiques à son domaine de compétences

Evaluer, développer et valoriser les compétences des personnels

Fixer des objectifs, mesurer les résultats et évaluer les performances collectives et / ou individuelles

Favoriser la communication entre la direction et les personnes de l’EHPAD
3. Savoir-faire comportemental
Avoir une capacité d’adaptation et de réactivité dans l’ensemble des situations rencontrées 

Avoir le sens des responsabilités

Gérer et maîtriser ses émotions en situation de travail

Etre acteur d’un climat d’échange positif au sein de l’équipe pluridisciplinaire

Avoir une attitude d’écoute et de communication

Etre force de proposition dans l’équipe et dans les projets institutionnels 

