Offre d’emploi
Conseiller en séjour saisonnier pour accueils mobiles (H/F)
Office de Tourisme Bugey Sud Grand Colombier

Territoire viticole de moyenne montagne situé dans I'Ain, limitrophe de la Savoie et du Nord Isere, Bugey
Sud est résolument tourné vers le vélo, les sports d’hiver (stations du Plateau de Retord) et les activités
pleine nature autour de 3 pdles, le Grand Colombier, le Plateau de Retord et la ViaRh6na.

Le territoire, riche de nombreux sites naturels, est labellisé Territoire vélo, Destination montagne 4 saisons
et Vignobles & Découvertes.

L’Office de Tourisme Bugey Sud Grand Colombier, sous statut EPIC exerce des missions sur un territoire
de compétence de 43 communes comptant plus de 34 000 habitants.

L’équipe compte 9 permanents a I'année, répartis entre le bureau principal de Belley et les bureaux
d’information touristique des Plans d’Hotonnes, de Champagne-en-Valromey et de Culoz (Maison du vélo),
ainsi que sur les lieux d’accueil en mobilité.

Afin de venir renforcer I'équipe du pdle accueil-information durant la saison estivale, nous recherchons
un(e) conseiller(e) en séjour pour nos accueils mobiles sur deux sites touristiques a forte fréquentation.

Missions

Sous l'autorité de la Responsable du pbéle accueil-information, vous serez en charge de :

- L’accueil et I'information des visiteurs, principalement en accueil mobile a la cascade de Glandieu et au
sommet du Grand Colombier, ainsi que ponctuellement au bureau de Belley.

- La vente de produits boutique, billetteries et la gestion de la caisse.

- La gestion des stocks de brochures, des commandes aux prestataires. Réassort et distribution dans les
commerces et lieux dédiés, préparation et enregistrement des commandes, rangement...

D'autres missions comme de la saisie de fiches touristiques sur APIDAE pourront étre confiées
ponctuellement.

Profil

De préférence BTS tourisme, commerce etc — Bac +2

Bonne connaissance du Bugey Sud et des zones limitrophes,

Anglais courant obligatoire (langage technique et touristique),

Permis B indispensable : les accueils mobiles nécessitent de pouvoir conduire et manceuvrer un Trafic.

Nous recherchons une personne dynamique, souriante, rigoureuse, organisée, ponctuelle, ayant une
bonne expression orale et écrite, I'esprit d’équipe, le respect des procédures, de la confidentialité, de la
démarche qualité et de la hiérarchie, qui soit autonome dans ses missions.

Conditions

Contrat saisonnier de 3 mois, de mi-juin a mi-septembre avec 15 jours de formation au bureau de Belley.
(A défaut, juillet-aodt).

Temps complet 35h.

Date limite de candidature : le 15 mai.

Entretiens prévus fin mai.

Travail du mardi au samedi (y compris le 14 juillet).

Salaire selon convention collective : échelon 1.2 - indice 1460 (1298 € nets).

Contact

CV et lettre en motivation a envoyer par mail uniguement a :
Emmanuelle Bebi-Hegoburu

Directrice

Office de Tourisme Bugey Sud Grand Colombier
e.bebi@bugeysud-tourisme.fr
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