
 

 

 

 

 
 

 

ASSANI 
Zoubaidati 

Tsimkoura, 97620 

06.39.94.56.54  

Zoubaidaassani4@gmail.com  

Permis : catégorie B    
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FORMATION 

 
BTS NEGOCIATION DIGITALISATION ET RELATION CLIENT I LYCEE DE SADA 
2018-2020 
Pas obtenue : niveau 2 ans 
BACCALAUREAT- MERCATIQUE | LYCEE DE CHIRONGUI 
2017 – 2018 
Obtenue 

BREVET NATIONAL | COLLEGE DE TSIMKOURA 
2014 – 2015 
Obtenue 

 
EXPERIENCE 

VENDEUSE | MAYELECTRO 
JUILLET – AOUT :  2020 

• Accueil et conseille client 

• Vente 

• Gestion de la caisse 

• Commandes des produits au près des fournisseurs 

CHARGE CLIENTELE-STAGE I MAYCUISINE 

OCTOBRE-NOVEMBRE : 2019 

                 .  Accueil 
• Relance client par téléphone 

• Actualisation base de données 

• E-mailing 

COMMERCIAL- STAGE | MMC DISTRIBUTION 
MAI–JUIN : 2019 

• Accueil / Réception téléphonie 

• Proposition des produits pour aboutir à une vente 

VENDEUSE-STAGE I MAYACCESSOIRE 

JANVIER-FEVRIER : 2019 

• Accueil 

• Vente 

• Inventaire 
COMPETENCES  

• Accueil physique et téléphonique et prise en 
charge de la clientèle 

• Maitrise la gestion de la caisse 

• Capacité d’adaptation et d’organisation 

• Réception et gestion des stocks 

• Inventaire 

• Connaissance et respect des normes 

d’hygiène et de sécurité 

Logiciels                    Langues :  

• Word            . Shimaore 

• Excel             . Français, Anglais 
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