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Trés bon relationnel, productif, une bonne écoute, réactivité, organisation, et autonomie. V I -I-O
FORMATIONS ET DIPLOMES |
> Formation Coordinateur (Octobre 2016) e
> Formation REX (Janvier 2016)
> Formation Helpdesk (Novembre 2015)

» 2017/ 2022: KASPERSKY Technical Support Manager B2C et B2B pour le compte
Orange,Isagri African Telecom

» 2014/ 2017: ECONOCOM (Technicien informatique, Backup et Coordinateur

informatique) au Plessis Robinson 92, Pour le compte de : ENGIE (GDF Suez), Hermes,

Ministere de I'éducation , le Sénat, Orangina Schweppes et Heineken Siege

2011/ 2012: Stage complémentaire en Laboratoire 'OREALType P3 (Septembre 2012)

2011/ 2012: D.H.L (Chauffeur Livreur) a Gennevilliers (Juillet & Aout 2012)

2011/ 2012: BTS Biophysicien a L'E.T.S.L a Paris

Y V V

COMPETENCES |

COMPETENCES Techniques :

Réseau : TCP/IP, DNS, DHCP, WINS, SSL, VPN, SSO

Systémes : Windows Server R2/2000 a 2012
Windows95/98/2000/XP/Vista/Seven/8.1/10 et 11

Antivirus: Kaspersky , Mcafee , Norton

Déploiement : Mastérisation de postes fixes et portables de plusieurs marques
Résolution des incidents softwares et hardwares

Messagerie : Exchange/Outlook/Lotus/Thunderbird

COMPETENCES Fonctionnelles :

Analyse, Conception, Développements, Rédactions (Projets, Déploiement, Planification)
Synthése, Manuels, Ouvrages et Procédures

Logiciel bureautique en tout genre (Pack Office 2010 a 2019)

LANGUES |

» Anglais: lu,écrit,parlé

» Espagnol: lu
> Arabe : parlé

CENTRE D'INTERETS

Voyages: Corée du Sud, Japon, Etats-Unis, Allemagne ,Espagne ,Angleterre
Pays-Bas, Algérie.
Sport: Football Champion de France National Junior 2002 (12ans), Badminton, Tennis,
Basket-ball, Athlétisme, Natation.
Loisirs: , Cinéma, Lecture, Politique et Geek
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