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& Véhicule personnel

ATOUTS

Aptitudes relationnelles

motivation

organisation des taches

—— CENTRES D'INTERET —

E-marketing : mise en page de site de
vente .

Apprendre les techniques pour mettre en
avant ses produits ou ses services sur
internet.

Loisirs : football , musique , dessin

LANGUES

Anglais

INFORMATIQUE

Excel , word , Powerpoint.

Jaime avant tout, la relation client pour le contact humain, la richesse que cela procure a
chaque rencontre puis le travail en équipe qui solidifie et développe les connaissances .

DIPLOMES ET FORMATIONS

Niveau gestionnaire d'unité commerciale De septembre 2016 a avril 2018
CCl Jura, EMC Dole

assurer la gestion et le suivi administratif ,

optimiser la relation clients

mettre en ceuvre les actions et les opérations marketing

BAC PRO Héatellerie De septembre 2010 a juillet 2013

Lycée Pontarcher Vesoul

Spécialisé dans la cuisine .

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Commercial auprés des particuliers Depuis janvier 2023
Agence d'expertise de I'habitat Tavaux

Propositions des services
Développement du porte feuille client
Suivie clientele

Prospection

Montage de dossier de financement
SAV

gérant De juillet 2020 a janvier 2023
GIFI Dole, 39100 France

Analyser les chiffres .

Manager une équipe .

Mettre en place des actions de vente .
Organiser le temps de travail .

Responsable Adjoint D'avril 2018 a juillet 2020
GIFI Dole , 39100 France

Devenir polyvalent dans les taches .

Obtenir le sens de la communication et du service client

Obtenir un esprit d'équipe .

conseiller commercial , apprentissage De septembre 2016 a avril 2018

Celio Dole, 39100 France

Apprentissage dans un magasin de prét a porter, apprendre a analyser les chiffres
trouver des actions commerciales

Cuisinier en Collectivité De septembre 2015 a septembre 2016

Medirest Compass Saint-Remy, 70160 France

expérience de la cuisine collective , servant les entreprises , le milieu scolaire et également le milieu
hospitalier .

Cuisinier , CDD De septembre 2014 a septembre 2015

La filature Héricourt 70400, France

expérience en cuisine dans un restaurant semi-gastronomique .

Employé libre service , CDD De septembre 2013 a septembre 2014
Gifi Luxeuil-les-Bains, 70300 France

expérience en relation client et en mise en rayon.

Employé libre service De juillet 2011 & juillet 2013
Auchan Luxeuil-les-Bains, 70300 France

Emploi étudiant pendant les vacances scolaires et les Week ends

COMPETENCES

Adaptation de I'offre aux besoins et attentes des clients . Ecoute active et capacité d'analyse .

Résistance au stress et optimiste .
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