
Eva JEAN-BAPTISTE
E N  R E C H E R C H E  D ’ U N E  A L T E R N A N C E  P O U R  U N  B T S

C O M M E R C E  I N T E R N A T I O N A L  S U R  U N  R Y T H M E  3
J O U R S  E N  E N T R E P R I S E /  2  J O U R S  À  L ’ É C O L E  S U R

U N E  D U R É E  D E  2 4  M O I S

 
Agée de 18 ans et étant très motivée et enthousiaste à l’idée de me créer de
nouvelles expériences. Je suis donc à la recherche d'une opportunité pour mettre
en œuvre ma créativité et mes compétences.

C O M P É T E N C E S

Travail en équipe
Prise d’initiatives
Sens du relationnel et de la communication
Dynamique

Power Point/ Word
Canva
Pix

E X P É R I E N C E S  P R O F E S S I O N N E L L E S

Réceptionner les marchandises avec attention particulière sur la vérification de
l’intégrité et la conformité des produits
Gérer l’accueil et la relation avec les clients
Maintenir l’espace de travail propre et sécurisé pour garantir l’accueil des clients dans
les meilleures conditions
Ranger les rayons et les produits de manières efficaces et organisées

Gérer l’accueil et la relation avec les clients
Gérer le ravitaillement des stocks
Fournir un service de qualité à la clientèle en répondant aux demandes et en résolvant
les problèmes

Stagiaire

Job d’été

Février 2021- Mars 2021

Juillet 2019 - Août 2019

RENAUD DISTRIBUTION 

STATION ESSENCE (BP)
F O R M A T I O N S

Baccalauréat STMG option Mercatique
2022-2024
BTS CI Progress Com 2024-2026

C E N T R E S  D ' I N T É R Ê T

Photographie, musique, danse, voyages

L A N G U E S

Français

Espagnol B2

C O O R D O N N É E S

06.11.05.03.99

ejb432328@gmail.com

Linas, 91310

Anglais B1

Native

SOFT SKILLS HARD SKILS

Job d’été
Juin 2024-  Août 2024

PATTAYA 

Service en salle
Préparation des tables ainsi que de la salle
Traitement des commandes
Gérer l’accueil et la relation avec les clients


