Permis de conduire
Q lle-de-France
0628237061

Atouts

Organiser son travail
selon les priorités et les
objectifs

Etre a I'écoute, faire
preuve d'empathie

Travailler en équipe

Gérer son stress

Langues

Arabe

Centres d'intéret
Cuisine

Lecture

¥ zaouiaya265@gmail.com
@ Aulnay-sous-Bois (93600)

RAJAE ZAOUI

Employée polyvalente de libre-service

Forte de 15 années d'expérience en employée polyvalente en libre service, je
détiens une profonde compréhension des caractéristiques socio-culturelles
des publics. Mon organisation, mon écoute attentive, mon amour de la vente
et du service client sont des atouts essentiels pour cette nouvelle étape de
ma carriere.

Expériences professionnelles

¢ Employée polyvalente de libre service
De janvier 2014 a juin 2023 Franprix Paris 09

® Congé parental
De janvier 2013 a janvier 2014 personnelle Aulnay-sous-Bois

® Employée polyvalente de libre service
De février 2011 a juin 2013 Franprix Paris 09

® Employée polyvalente de libre service
D'ao(t 2007 a décembre 2010 Aldi Aulnay-sous-Bois

® Hobtesse de caisse
De janvier 2007 a juillet 2007 Atac Aulnay-sous-Bois

Compétences

Régles de tenue de caisse

Procédures d'encaissement

Techniques de vente

Recueillir I'avis et les remarques d'un client
Communiquer a l'oral en milieu professionnel
Procédures de secours

Régles et consignes de sécurité

Réaliser un inventaire

Réaliser I'étiquetage de produits

Controler le balisage et I'étiquetage des produits en rayon
Organiser, aménager un espace de vente

Entretenir, nettoyer un espace, un lieu, un local
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