
Gwénaëlle Sorin
La Chapelle-sur-Loire (37) 37140
gwenaelle.sorin@gmail.com
+33 6 83 18 50 94

Expérience

Serveuse en restauration
ECP FRANCE BRUYERES / AREAS - Morton (86)
août 2022 - aujourd'hui

Relation clientèle, gestion litiges, recherche de solutions, service à table, préparation de boissons, gestion
de caisse.

Auto-entrepreneur
EIRL Sorin Gwénaëlle - La Chapelle-sur-Loire (37)
2021 - 2022

Relation Clientèle, gestion de caisse, mise en vitrine, facing, gestion
des comptes, réception de produits frais, administration.

Chauffeur poids lourd
GUILMOT GAUDAIS - Tours (37)
2020 - 2020

Livraison de produits frais, conduite d'un camion 12 T frigorifique, conduite de nuit, gestion de
l'administration propre aux livraisons.

Agent d'enquête et distribution Intérim
Société Contenur - Beaumont-en-Véron (37)
octobre 2018 - juin 2019

Enquête des foyers, distribution bac à ordures ménagères, conduite d'un camion de 3T5.

Agent de maintenance saisonnier
Terrena - Allonnes (49)
2019 - 2019

Accueil des agriculteurs, gestion des stocks, analyse humidité et impuretés, chargement de camions,
entretien du site.

Agent d'entretien intérimaire
Hôtel Saint Jacques - Chinon (37)
juillet 2018 - juillet 2018

Entretien des chambres, vérification du bon fonctionnement du matériel mis à la disposition des clients.

Stage gestion de supérette
Coccinelle Express - Angers (49)
2017 - décembre 2017

Hygiène et sécurité, relation clientèle, mise en rayon, rotation,



caisse, étiquetage, facing, enquête de satisfaction auprès des clients.

Stage en vente Alimentaire
La Charette - Chambray-lès-Tours (37)
avril 2016 - avril 2016

Hygiène et sécurité, rela on clientèle, mise en rayon, rota on,
caisse, é quetage, facing.

Formation

Sans diplôme en Permis C
Auto-école SOLTANI - Tours (37)
2020 - 2020

BTS en Assistant de Gestion Pme/Pmi
Lycée Polyvalent Chevrollier - Angers (49)
2016 - 2018

Bac Professionnel en Technique et Conseil en Vente Alimentaire
Lycée Professionnel Agricole - Chambray-lès-Tours (37)
2014 - 2016

BEPA en Elevage équin
Maison familiale rurale - Noyant-de-Touraine (37)
2013 - 2014

Compétences

• Expérience en restauration
• Service clients
• Capacités de communication
• Service de bar
• Anglais
• Administration (1 an)
• Manipulation de l'argent comptant
• Relationnel client (1 an)
• Informatique (1 an)

Langues

• Français - Avancé
• Anglais - Intermédiaire



Certificats et accréditations

Permis B
avril 2017 - aujourd'hui

Permis C
juin 2020 - aujourd'hui

Certificat SST
juin 2023 - juin 2025


