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Commerciale

Expérience professionnelle |||

Novembre 2022 a aujourd’hui * IRISOLARIS* Conseillére Agriculture &
Energies terrain secteur 03 63 15
e Proposition centrale au sol, auto consommation et batiment photovoltaiques
e Animation réseau (partenariats, réseaux sociaux...)
e Suivi de portefeuille

Novembre 2021 a novembre 2022+ HARMONIE MUTUELLE * commerciale
réseau pro TPE Puy de dome
e Vente, conseils professionnels
e Prospection phoning / terrain
e Animation réseau (partenariats, réseaux sociaux...)
e Suivi de portefeuille

Septembre 2019 a novembre 2021* HARMONIE MUTUELLE e Assistante
technico-commercial réseau collectif
e Etablir les contrats, avenants destinés aux clients, prospects, consulter et traiter
appels d’offres
e Suivi de la relation Clients
e Prospection phoning

2012 -2019 * HARMONIE MUTUELLE®* Conseillére d'agence réseau des
particuliers

e Vente, conseils particuliers et professionnels

e Prospection phoning

e Gestion d’une agence

Formation |

2010-2012 *MGEN - Conseillere commercial réseau des particuliers
*Diplome BTSNégociation de la relation Clients

¢ Vente, conseils

e Prospection phoning

e Intervention dans les établissements scolaires

2008-2010 *France Télécom Orange *Conseillére relation client réseau des
particuliers et professionnels sur plateforme téléphonique *Dipléme BAC Pro
Service

¢ Assistance, vente conseils

¢ Relationnel

e Prise d'appel

e Gestion des conflits



