26 Place du Marché
Brauhauban,
Tarbes (65000)

Née le 20/07/1998
Francaise

Permis B

Véhicule personnel
oceanelzeau@outlook.fr
06 83 88 38 38

GUDETE

Centres d'intérét
Football

Sports collectifs
Voyages

Musique

Atouts
Rigoureuse
Esprit d'équipe
Autonome
Ponctuelle

Langues
Espagnol
Anglais

Océane Loizeau

Expériences professionnelles

¢ Technicienne service a lI'usager
2023 CAF Hautes-Pyrénées Tarbes

Répondre aux demandes des allocataires par téléphone ou mail,
apporter une réponse législative, saisie d'informations.

® Divers contrats CDD

2022 Cash Piscines, Hueber Assurance, Intermarché Tarbes

Employée polyvalente au sein de Cash Piscines (mise en rayon,
encaissement client) ;

Prospectrice téléphonique au sein de Hueber Assurance (vente de
contrats d'assurance aux séniors) ;

Employée de rayon frais au sein d'Intermarché (mise en rayon, facing
des produits).

® Hotesse d'accueil

De septembre 2020 a octobre 2021 Leclerc Meridien Ibos

Répondre aux diverses demandes de la clientele, servir d'entremetteur
entre le client et le magasin, effectuer des crédits via Cetelem, effectuer le
contréle du catalogue, gérer les rappels de produits, assurer les
réservations, répondre au standard, gérer les remboursements/retour
marchandises...

® Hotesse d'accueil

De janvier 2017 a juillet 2020 Domino's Pizza Tarbes

Accueil des clients, prise de commandes, encaissements, préparation des
commandes, sortie de four, formation de nouveaux équipiers, veiller a la
propreté du magasin et du poste de travail..

® Equipiére polyvalente de restauration rapide
2016 Mc Donald's Tarbes

Prise de commandes, préparation des commandes, encaissements
clients, veiller a la propreté du lieu de travail, entente avec les
coéquipiers...

Diplomes et Formations

¢ Master MEEF 1er degré
De 2021 a 2023 INSPE Tarbes
Obtenu avec mention Bien

® Licence STAPS option Education & Motricité

De 2017 a 2021 Université de Pau et de Pays de I'"Adour Tarbes
Obtenue avec mention Bien

® Baccalauréat STMG spécialité RH

De septembre 2015 a juin 2017 Lycée Pradeau La Sede Tarbes
Obtenu avec mention Assez Bien

Compeétences

Sens de I'organisation
Travail en équipe
Capacité d'adaptation
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