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Permis B — véhicule personnel

COMPETENCE

Sens de la communication interne
Sens des responsabilités

Gestion des opérations de transport
Réactivité, adaptabilité, anticipation
Autonomie

Respect des procédure qualité
Gestion relation client

Sens de |'organisation et de la

planification

LANGUES ET
INFORMATIQUE

Anglais : Intermédiaire
Espagnol : Notions
Arabe : Courant

Pack office: Excel (TCD), Macro, Word,
PowerPoint, google sheets...

Reseau interne:

Lotus, mercure web, Geode, Alfresco,
optilog, citrix, vulcain, sage, phoenix,
generix, TMS, WMS, Sip400, vega,
Manathan, Atlas.

FORMATIONS

LICENCE RESPONSABLE DE LA CHAINE
LOGISTIQUE EN APPRENTISSAGE
Ipac Factory 92 - 2020

DUT LOGISTIQUE ET TRANSPORTS
IUT Evry — 2018

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
TRANSPORT
Lycée G. MONGE Savigny s/o - 2016

EXPERIENCES

Janvier 2022 — Aujourd’hui : Exploitante logistique
POINT.P — SGDB, Brie-Comte-Robert 77

Septembre 2020 —Novembre 2021 : Coordinatrice logistique
MAUFFREY transport et logistique, Brie-Comte-Robert 77

- Mise en place de reporting et des KPIS

- Formation des alternants

- Suivi facturations clients

- Coordination de I'équipe logistique

Octobre 2019 — Septembre 2020 : Assistante logistique en apprentissage
MAUFFREY transport et logistique, Brie-Comte-Robert 77

- Gestions des stocks et commandes

- Suivi litiges et réclamations

- Projet Installation d’un nouveau client

Juin 2018 — Avril 2019 : Agent logistique

AIR FRANCE opéré par GEODIS LOGISTICS, Lisses 91

- Gestion (approvisionnement, litiges et SAV),

- Suivi des flux de matériels déposés et redéployés

- Réception, préparation et expédition des commandes

Mai — Juin 2018 : Stage Assistante administration
GEODIS, Lieusaint 77
- Suivi des chargements et livraisons, traitement des litiges, SAV.

Décembre 2017 —juin 2018 : Hotesse de caisse
CARREFOUR, Evry2 91
- Tenue de caisse, encaissement, mise en rayon ...

Février 2017 : Stage Gestionnaire de stock

NIKE FACTORY, Sainte Genevieve des bois 91

- Réception, réapprovisionnement, gestion de stock, vente, optimisation des stocks
et surface de vente.

Décembre 2016 — Décembre 2017 : Equipiére polyvalente

McDonald’s, Evry 91

- Préparation des commandes en suivant le protocole, accueillir les clients, prendre
les commandes, assurer la caisse. Assurer la propreté

Nov. — Déc. 2015 : Stage Assistante d’expédition
DHL Services Logistiques, Villabé 91
- Traitement des dysfonctionnements et réclamations, mise en place des procédures.

Juin 2014 - Mars 2015 : Stage Assistante commissionnaire de Transport
SOGETRA, Villabé 91
- Suivi des opérations et clotures de dossiers transport, relation clientele.



