
Contact

Diplômes

0770223262
Téléphone

noah.ramage30@gmail.com
Email

CHERBOURG 50100
Adresse

Noah Ramage 20ans
R e s p o n s a b l e  T e c h n i c o - C o m m e r c i a l
1er Commercial France Poltronesofa 2023. 
Je suis à la recherche d'une entreprise qui offre des opportunités de
développement professionnel, où je pourrais exploiter pleinement mes
compétences en marketing et développer des projets innovants.

Expériences

Travail en étroite collaboration avec les équipes techniques pour assurer un bon
support client.
Mise en place d'outils CRM pour faciliter la gestion des relations clients et le suivi
des opportunités.
Établissement d'un plan d'action commercial annuel visant à augmenter le chiffre
d'affaires.
Adaptation rapide à différents interlocuteurs et différentes situations.
Collaboration étroite avec les équipes marketing pour développer des campagnes
publicitaires ciblées.

Reporting régulier auprès du responsable: envoi du chiffre d'affaires, rapport
mensuel, retours de marchandises et plaintes clients.
Connaissance parfaite des produits et services proposés à la vente.
Gestion administrative : facturation, édition de bons de livraison.

Vente et suivi du client après réception du produit
Agencement permanent du showroom
Analyse des besoins et des attentes des clients avec proposition de solutions
personnalisées.

05/2023 - Actuel

09/2022 - 03/2023

07/2022 - 09/2022

Responsable technico-commercial Les Instapreneurs | Lyon 69006
CDI

Vendeur magasin Poltronesofa | Cherbourg 50100
CDI

Commercial Schmidt | Cherbourg 50100 
CDD

Baccalauréat: en alternance

Vente de produits sur Amazon / Gestion
entreprise / Administratif

ICEP | Caen

Amazon | Lyon
Formation Zéro

2019 - 2022

2022 - 2023

Suivi Clients

Logiciel (nocrm, kajabi,
activecamp, edof)

Marketing Digital

Argumentaires Techniques

Statistiques

Gestion Commerciale

Course à pied depuis 3 ans. 2

courses par semaine de 10 KM

chacune

Voyages

Gastronomie

Mode

Expertises

CENTRES D'INTÉRÊT

07/2020 - 07/2022
Vendeur Carrefour Express / City  | Louviers 27400
Contrat d'apprentissage

Inventaire général. Gestion des stocks, réception de commandes
Gestion des réclamations client, résolution des problèmes rencontrés par ces
derniers dans le respect.

Amazon: 10K de CA réalisé avec 1 produit, d’autres produits en
production.
Poltronesofa: Plus de 70K de CA / mois.
Les instapreneurs : Augmentation 100K du CA sur fin 2023 / début
2024. TF supérieur à 15% pour les mêmes charges engagés

Réalisation


