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OBJECTIF 

 

Poste de Conductrice de Tramway-

Train Paris Est - Bondy  

COMPÉTENCES 

 

Bureautiques :  

Maitrise du Pack Office 

 

Linguistiques :  

Français/serbe – bilingue 

Anglais/espagnol : niveau débutant 

 

Relationnelles :  

Sens du service client, adaptabilité, 

communication, empathie, 

intelligence émotionnelle, esprit 

d’équipe  

 

 
EXPÉRIENCE 

HOTESSE DE CAISSE / HOTESSE D’ACCUEIL – CDI  

LECLERC, PANTIN 

2017 – 2019 

 

Accueil et conseils clients 

Chargée de l’encaissement 

Gestion des inventaires et service après-vente 

ANIMATRICE – CDD  

ECOLE MATERNELLE LOUIS PASTEUR, BOBIGNY  

2013 – 2015 

ECOLE MATERNELLE FRANCINE FROMOND, BAGNOLET 

2013  

 

Accueil des enfants et des parents 

Prise en charge quotidienne : soins et accompagnement éducatif 

Création et mise en place d’activités d’éveil 

AIDE-SOIGNANTE - STAGE 

INSTITUT MEDICAL PAUL DE KOCK, ROMAINVILLE 

2012 – 2013 

 

Prise en charge des patients 

Aide à la toilette, aux changes et prise des repas 

Soins médicaux (pansement, nettoyage des plaies, dextro) 

FORMATION 

BAC PROFESSIONNEL  

ACCOMPAGNEMENT, SOINS ET SERVICES A LA 

PERSONNE  

2012 – 2014 

Lycée Liberté de Romainville 

 

 


