COMPETENCES

Gestion du planning et du temps de
travail

Technique de soins visage

Discipline, fiabilité et professionnalisme
Souci du détails

Observatrice, intuitive et discrete

La satisfaction du client

L'écoute active et l'empathie

Travail en équipe, positive et souriante
L'envie d'apprendre

Diagnostique de peau et ordonnance
beauté

FORMATION
IFEC
Caen « 09/2022 - 06/2023

CAP : Esthétique Cosmétique et Parfumerie
o Diplome MAVALA
« Diplome UV

IRFA

Hérouville-Saint-Clair « 09/2014 - 06/2015
Baccalauréat : Vendeur Conseil Magasin
IFOCOTEP

Nantes  09/2010 - 06/2011

CAP : Fleuriste

Production Florale

Caen

BEP : Agricole

PROFIL

Conseillére dévoué, odorat développer, connaissances des végétaux, passionnée,
engagée, l'éco-responsabilité, l'authenticité et désireuse de formations.

Disponible le 15 Avril 2024 en Loire Atlantique.
Proche et alentour de : Carquefou, Sainte Luce Sur Loire, Saint Mars Du Désert,
Orvault, Sautron,..

Marques chez Thalazur :
Payot, Thalgo, Réné Furterer, Manucurist, Too Fruit.

EXPERIENCE

THALAZUR - Esthéticienne
Ouistreham o CDD o 07/2023 - 04/2024

e Maintien d'un espace de travail propre et bien organisé, respectant les normes
d'hygiene établies dans le secteur esthétique.

e Mise en place de protocoles en fonction des demandes des clients.

o Diagnostic du type de peau et proposition de soins adaptés (masque, massage et
autres traitements), conseils de produits et soins.

¢ Accueil physique et téléphonique des clients, gestion des prises de rendez-vous
selon les disponibilités, mise a jour du planning.

Equivalenza - Conseillére en parfumerie
Calvados « CDI « 09/2014 - 01/2020

« Sensibilisation aux bonnes pratiques environnementales aupres des clients lors
leurs achats.

e Information autour du parfum (histoire, composition, famille olfactive) pour
renforcer l'image experte auprées des clients.

e Résolution des problémes et traitement des réclamations pour garantir la
satisfaction du client.

Fleurs O Naturel - Fleuriste
Rezé « CDI

CENTRES D'INTERET

Passionnée par :

le développement personnel

la musique

les parcs d'attractions et parcs aquatiques
les chateaux

les voyages, les cultures

les promenades, la nature, le calme

les tendances mode en général



