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	CONTACT

	[bookmark: _GoBack]Homme de 35 ans, je suis polyvalent, sérieux et j’ai l’esprit d’équipe. 
Motivé, je cherche un poste diversifié dans lequel je mettrais à profit mes compétences. 

Ma devise : seul on va plus vite mais ensemble, on va plus loin.
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	Benoit.gallotte@gmail.com

	
	
	
	
	Permis B + Véhicule

	EXPÉRIENCE
	
	
	COMPÉTENCES

	RESPONSABLE D’EQUIPE
Mars 2020 – aujourd’hui
LA POSTE VENAREY-LES-LAUMES

Mise en place des EAP (équipe autonome et performante), suivi des indicateurs, système de l’excellence, gestion du parc auto, entretiens d’appréciation, accueil des nouveaux arrivants 
Management de 2 équipes (20 personnes)
Gestion des plannings, Recrutement, Remplacement salarié absent, organisation et animation des réunions d’équipe, pilotage d’équipe, gestion des réclamations, gestion du site
	
	
	Management d’équipe 
Gestion de projet 
Résolution de problèmes 
Service client
Outils bureautiques : excel, word, teams



FORMATION


	FACTEUR QUALITE
Janvier 2017 – SEPTEMBRE 2àéà 
LA POSTE MONTBARD
Pilotage du SI (TRACEO, PRES …
Remplacement du responsable d’équipe
Animation de l’équipe de 20 agents courriers



	
	
	

	
	
	
	


	AGENT COURRIER
MAI 2012 – DECEMBRE 2016
LA POSTE MONTBARD
Pilotage du SI 
Remplacement sur 12 tournées
	
	
	BACCALAUREAT 
2005 -2007
Sciences économique et sociales option mathématiques
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