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19 Boulevard Lénine
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lisa.aithamouu@gmail.com

AIT-HAMOU
LISA

Actuellement en deuxième année de BTS Support à
l'Action Managériale, et admise au CNAM pour une licence

ressources  humaines, je recherche activement une
alternance dans le domaine des  Ressources

Humaines/Administration.

FORMATIONS

EXPÉRIENCES

COMPÉTENCES

Permis B - Véhiculée

20/11/2004 - 19ans 

Sept 2022 - Présent   Lycée Colbert 
     BTS Support à l'action managériale 
     Contribution à la gestion des RH - Outils RH  

Membre active d’une association étudiante “Be
Colbert”
La patisserie 
Les voyages

CENTRE 
D’INTÉRETS

Stage - Assistante Administrative
DELIAH CARS St Fons (69)     14 novembre - 2 décembre  

Mise à jour de l'affiche tarifaire
Accueil physique et téléphonique
Archivage sur tableau Excel
Rédaction et envoi de mails  

Vendeuse
H&M Lyon 3 (69)      25 novembre  - 30 janvier  

Accueillir et conseiller la clientèle, Fidéliser les clients
Développer les ventes
Gérer les livraisons et les stocks 

Stage - Assistante Événementiel 
LE SWEET  Lyon (69)          9 Mai - 24 Juin

Création d'une charte de bonne conduite
Elaboration d’un livret d'accueil
Réalisation d'un questionnaire  de satisfaction et d’un
agenda
Mise à jour des réseaux sociaux (TikTok, Instagram,
Facebook)
Réalisation d’un document unique et d’un règlement
intérieur 

Stage - Assistante Ressources Humaines
ASCENTECH & SYSTÈME  Lyon (69)        13 Novembre - 15 Décembre

Réalisation d’un livret d’accueil ( Français / Anglais )
Réalisation d’un livret de sécurité ( Français / Anglais )
Rédaction d’un jeu de cohésion d’équipe en vue de la
soirée de fin d’année 
Recherche de prestataires, gestion du budget

AIT HAMOU Lisa

Actuellement en recherche d’alternance  
dans les ressources humaines 

Culture économique juridique et managériale

Gestion de projet

Sept 2019 - Juil 2022 Lycée Colbert
     BAC Technologique Sciences et technologies

      du management et de la gestion 


