Nawal MAZOUNI
Tlemcen (Algérie)
+213698018624/+213774874205
Courriel: mazouninawal@yahoo.com

Langues: Arabe ,Francais , Anglais

Logiciels:Word,Excel, Power Point,Outlook.

EXPERIENCES DE TRAVAIL

Oct 2020-Dec 2023 Gérante

Entreprise ORLA,Tlemcen (Algérie)

e Gérer les processus de l'entreprise

e Encadrer et gérer les équipes

e Prospecter,identifier et cibler de nouveaux clients
» Etablir des caps et des objectifs & atteindre

e Assurer les visites commerciales des clients

e Piloter le processus RH

e Planifier la production

e Organiser et coordonner la production

Fév 2019- 2020 Assistante de direction/Assistante de gestion principale

SARL CANAL PLAST,Tlemcen (Algérie)

* Assister la direction

* Enregistrer et classer lescourriers (arrivée et départ)

e Saisir les rapports de production quotidienne

e Saisir les bons de réception matiére premiére

e Saisir les bons de livraison de notre distributeur

e Saisir les bons de cession/restitution

 Etablir les états mensuels des stocks et des commandes
e Gérer et orienter les appels téléphoniques et les emails.
 Etablir les bons de commandes

e Programmer les réunions

e Veiller au bon fonctionnement des événements

Sept-Oct 2019 Chargée du service des marchés publics (Par intérim)

SARL CANAL PLAST,Tlemcen (Algérie)
* Rechercher les appels d’offre

e Préparer les offres (commerciale,technique et
financiere) pour la soumission
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Sept 2019 Gestionnaire des dépenses de I’entreprise (Par intérim)
SARL CANAL PLAST,Tlemcen (Algérie)
o Gérer les dépenses de l'entreprise en termes de frais de
missions,demandes de paiements et demandes
d'approvisionnements etc...

Avril-Juin 2019 Chargée des importations(Par intérim)

SARL CANAL PLAST,Tlemcen (Algérie)

e Réaliser les prévisions des achats matiére premiére.

e Lancer les demandes d'offres de prix aupres des fournisseurs
étrangers

Déc 2017-Janv 2019 Téléopératrice service client
Distributeur CEVITAL,Tlemcen (Algérie)

* Vendre les produits alimentaires par téléphone

e Suivre les commandes

» Elaborer les tableaux des remises et promotions

Elaborer les tableaux récapitulatifs des ventes mensuelles
Elaborer les tableaux de suivi des objectifs

Veiller a I'actualisation de la base de données clients
Veiller a la fidélisation des clients

Etablir la situation hebdomadaire de stock

FORMATIONS

2015-2017 Master en management des ressources humaines
Ecole Nationale Supérieure de Management, Tipaza (Algérie)

2014-2015 Licence en management
Université Ahmed benAhmed,Oran (Algérie)

2012-2014 Etudes Ecole Préparatoire
EPSECG Oran (Algérie)

PUBLICATIONS Mazouni,Nawal & Mezhouda,Abdelmalik (2018),
La performance de la fonction RH : Quelle perception des managers
De I’entreprise. Cas de L’Entreprise Nationale de Géophysique
(ENAGEO), Les Politiques Economiques En Algérie, Revue du laboratoire
POLDEVA, Université de Tlemcen, N°8, juin.



